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Quality Policy
Mission

Improve the quality of life of the community in which we are involved through the
knowledge economy, creating a corporate culture focused on individual and social well-
being, and carrying out our activities with passion, commitment, and excellence.

Vision

Be a leader in innovative, knowledge-based technology solutions, focused on generating
highly profitable business with flexibility and adaptability for the energy market.

Attributes

. Innovation
. Excellence
. Expertise

. Integration

Through this Policy, BLC Global lays the foundation
for its strategic direction, focusing on:

Promote the development of the skills needed by members of our community through
training, ensuring their commitment and strengthening our quality management.

Encourage open, professional, and transparent communication with our clients,
strengthening relationships built on trust and sustained collaboration.

Provide solutions based on expert knowledge that effectively address our clients' needs
and expectations.

Ensure compliance with stakeholder requirements, applicable legal and regulatory
requirements, and any commitments that BLC Global voluntarily undertakes.

Promote continuous improvement of our Quality Management System through a proactive
approach that ensures it remains up to date and efficient, and sustains the
competitiveness of our solutions.
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	Sabemos de energía
	Política de calidad
	Misión
	Mejorar la calidad de vida de la comunidad en la que estamos involucrados, a través de la economía del conocimiento, generando una cultura corporativa orientada al bienestar individual y social, llevando adelante nuestras actividades con pasión, compromiso y excelencia.

	Visión
	Ser referentes en soluciones tecnológicas innovadoras basadas en el conocimiento, enfocados en generar negocios de alta rentabilidad con flexibilidad y adaptabilidad para el mercado energético.

	Atributos
	Innovación
	Excelencia
	Expertise
	Integración

	A través de esta Política, BLC Global sienta las bases para su dirección estratégica enfocada en:
	Promover el desarrollo de las competencias necesarias a los miembros de nuestra comunidad mediante la formación, asegurando su compromiso y fortaleciendo nuestra gestión de la calidad.
	Impulsar una comunicación abierta, profesional y transparente con nuestros clientes, consolidando relaciones de confianza y colaboración sostenida.
	Brindar soluciones basadas en el conocimiento experto que respondan de manera efectiva a las necesidades y expectativas de nuestros clientes.
	Asegurar el cumplimiento de los requisitos de las Partes Interesadas, legales y reglamentarios aplicables, así como de aquellos compromisos que BLC Global adopte voluntariamente.
	Fomentar la mejora continua de nuestro Sistema de Gestión de la Calidad mediante un enfoque proactivo que asegure su permanente actualización, eficiencia y la competitividad sostenida de nuestras soluciones.
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